UBND TINH KIEN GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 200/BC-SDL Kién Giang, ngay 75 thang/2 nam 2023
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2023
va phwong huéng, nhiém vu trong tim nam 2024

Thuc hién Cong vin s6 331/SNV-CCHC&TCPCP ngay 10/3/2022 cia S&
Noi vu vé viée huéng dan thoi gian ban hanh cac ké hoach va béo céo cai cach
hanh chinh dinh ky; K& hoach sé 70/KH-SDL ngay 29/12/2022 caa S& Du lich
vé Cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2023.

S¢ Du lich bao cao két qua thuc hién cong tic CCHC nam 2023 va
phuong hudng, nhiém vu trong tdm nam 2024 véi ndi1 dung nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Viéc ban hanh cac vin ban vé CCHC

Kip thoi ban hénh van ban chi dao, diéu hanh thuc h~ién nhiém vu CCHQ;
chi dao xay dung ké hoach CCHC nam 2023 theo hudng glén va da t6 chure trién
khai, thyc hién nhi€ém vu trong nam 2023 tai S¢ Du lich dé ra 34 nhiém vu.

Ban hanh cac Ké hoach vé CCHC trong nim 2023 nhu: Cong tac CCHCY;
Kiém tra CCHC?% Kiém soat TTHC3 Thong tin, tuyén truyen vé kiém soat
TTHC?*; Thong tin, tuyén truyén vé CCHC5 Tu kiém tra kiém soat TTHC®.

Trong nam 2Q23, Sé Du lich‘dé ban hanh ,hon 870 van ban chi dao diéu
hanh c¢o lién quan vé CCHC, bao gom: 128 Quyét dinh, 38 Bao cao, 618 Cong
van va cac loai van ban khac.

2. Tién @9 thuc hién Ké hoach CCHC

Thuc hién nhiém vu ;1‘51 dé Ta theo Ké hoach CCHC nam 2023, Ianh dao
S& quan tam chi dao, don doc, nhac nhd cac phong chu dong trién khai thuc hiép
cac nhiém vu coéng tac CCHC do phong phu trach, chi trong dam bao chat
lugng, ding tham quyén va kip thoi. Pén thoi diém bao cdo, da thyc hién 34/34
nhiém vu (dat 100%).

3. Kiém tra CCHC

Thuc hién theo Ké hoach sé 13/KH-SDL ngay 13/02/2023 vé viéc Kiém
tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2023, T kiém tra da tién hanh kiém tra
theo ke hoach (2/4 phong thudc S&, chiém 50%, dat 100% ké hoach). Kiém tra
tryc tiép: Vian phong S&; phong Ké hoach, Nghlen ciru va Phat trién. Tu kiém
tra: phong Quan 1y Du lich, Thanh tra S¢. Theo ndi dung Ké hoach kiém tra, cac

1 Ké hoach s6 70/KH-SDL ngdy 29/12/2022 ciia S6 Du lich
2 K¢ hoach s6 13/KH-SDL ngay 13/02/2023 ctia S6 Du lich
3 Ké hoach s6 04/KH-SDL ngay 31/01/2023 ciia S6 Du lich
4 Ké hoach s6 08/KH-SDL ngay 02/02/2023 ciia S6¢ Du lich
5 Ké hoach s6 32/KH-SDL ngay 14/3/2023 ciia S6¢ Du lich

6 Ké hoach s6 17/KH-SDL ngdy 16/02/2023 ciia S6 Du lich
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don vi dugc kiém tra di bao cdo diy du theo dé cuong, chuan bi hd so, tai liéu
phuc vu cho bubi 1am viéc. Qua két qua kiém tra chua phat hién sai sot dén thoi
diém béo cdo cac nhiém vu dam bao dung tién do tai Bao céo s6 102/BC-SDL
ngay 25/7/2023.

4. Tuyén truyén cong tac CCHC

Tiép tuc trién khai K& hoach sé 32/KH-SDL ngay 14/3/2023 vé viéc Thuc
hién cong tac Thong tin, truyén thdong vé cai cach hanh chinh nam 2023. Ké
hoach néu rd hinh thuc tuyén truyén va phan cong nhiém vu cu thé cho céc
phong thudc S¢ trién khai thuc hién; noi dung tuyén truyén tap trung 06 nhiém
vu CCHC theo Nghi quyét so6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu: (1) Cai
cach thé ché; (2) Cai cach TTHC; (3) Cai cach t chuc bo may HCNN; (4) Cai
cach ché a6 cong vu; (5) Cai cach tai chinh cong; (6) Xay dung, phat trién chinh
quyen dién tir, chinh quyén sb. Bén thoi diém bao cdo, da t6 chirc 03 cudc tuyén
truyén phd bién phap luat 16ng ghép cac ndi dung vé CCHC cho cac co sé kinh
doanh du lich tai thanh phé Ha Tién va huyén Kién Hai.

5. Két qua thwe hién cac nhiém vu dwoec UBND tinh, Chii tich UBND
tinh giao

Thuc hién theo Quyét dinh 164/QD-UBND ngay 27/01/2023 caa Uy ban
nhan déan tinh Kién Giang vé Ban hanh Chuong trinh Cong tac nim 2023 cia
UBND tinh Kién Giang va K& hoach s6 13/KH-UBND ngay 09/02/2023 ctia Uy
ban nhan dan tinh Kién Giang vé Phat trién kinh té - x3 hoi, du toan ngan sach
nha nude nam 2023 va tiép tuc thuc hién cac nhiém vu, giai phap chu yéu cai
thién mdi trudng dau tu kinh doanh, ning cao ning lyc canh tranh nim 2023
trén dia ban tinh Kién Giang.

Trong nam 2023, S& Du lich dugc giao 02 nhiém vy, da thyc hi¢n 1/2
nhiém vy: (1) Tham muu UBND tinh t6 chirc thanh cong Hoi nghi so két thuc
hién K& hoach s6 109/KH-UNBD ngay 18/6/2018 cua Uy ban nhan dan tinh
thue hién Nghi quyét s6 03-NQ/TU cua Tinh ty vé phat trién du lich tinh Kién
Giang dén nim 2020 va dinh hudng dén nim 2030; (2) Trinh Thi tuéng Chinh
phu phé duyét “Pé an xay dung Phu Qudc thanh trung tdm dich vy, du lich sinh
thai chat luong cao, du lich bién, dao tdm c& qudc gia va quéc t&” (Quy
111/2023). Do day 1a DBé an 16n, quy trinh thue hién phai mat nhiéu thoi gian, thoi
gian hoan thanh Pé an trong nam 2023 14 rat kho dé thuc hién. Tuy nhién, SO
Du lich d4 c6 vin ban bao cao’ trinh UBND tinh kién nghi v6i Thu tuéng Chinh
pht cho phép diéu chinh thdi gian hoan thanh va trinh Thu tuéng Chinh phii phé
duyét B¢ 4n vao nam 2024.

Ngoai ra, S¢ da tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh: (1) Ké hoach
03/KH-UBND ngay 09/01/2023 vé thuc hién Dé an phat trién du lich cong dong
trén dia ban tinh Kién Giang giai doan 2021 -2025, dinh huéng dén nam 2030;
(2) Ké hoach sé 24/KH-UBND ngay 07/02/2023 vé thuc hién D& 4n phat trién

7 Céng van sé 566/SDL-KHNCPT ngay 20/7/2023 V/v bdo cdo két qua thue hién viéc khdc phuc nhitng han ché, khuyét diém
cua Ban Thwong vu Tinh uy nam 2022.
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cac san pham nganh nghé truyén théng gan vé6i du lich tinh Kién Giang giai
doan 2021 -2025, dinh huéng dén nam 2030; (3) Ké hoach sé 246/KH-UBND
ngdy 24/11/2022 vé thyc hién B¢ an phat trién du lich nong thén gin véi
Chuong trinh OCOP trén dia ban tinh Kién Giang giai doan 2021 -2025, dinh
huéng dén nam 2030; (4) Ké hoach s6 89/KH-UBND ngay 28/03/2023 vé thuc
hién Chuong trinh phat trién du lich néng thon trong xiy dung néng thdn
moi giai doan 2021 -2025; (5) Ké hoach hanh dong sé 204/KH-UBND ngay
22/8/2023 vé thuc hién Nghi quyét ) 82/NQ-CP cua Chinh phu vé& nhiém vu,
giai phap cha yéu ddy nhanh phuc hoi, ting toc phat trién du lich hiéu qua, bén
vitng; (6) Quyét dinh s6 1317/QD-UBND ngay 23/5/2023 kién toan Ban
Chi dao phat trién du lich tinh Kién Giang; (7) Tham muu UBND tinh ban
hanh K¢é hoach thuc hién D& an “Co céu lai nganh Du lich tinh Kién Giang dap
Gmg yéu ciu phat trién thanh nganh kinh té mili nhon”; (8) Tham muu Tinh
uy hoan thanh cong tac kiém tra viéc lanh dao, chi dao, t6 chirc trién khai thuc
hién Nghi quyét s6 03-NQ/TU cua Tinh ty vé phat trién du lich Kién Giang dén
nam 2020 va dinh hudng dén nam 2023 dbi véi cac s, nganh, cac huyén, thanh
phé trén dia ban tinh; (9) To trinh xin chi truong Uy ban nhan dan tinh ban hanh
Chinh sach phat trién du lich trén dia ban tinh Kién Giang dén nam 2030;
(10) Phéi hop thuc hién Dé an lap dat bang chi dan tai cac khu, diém, tuyén du
lich trén dia ban tinh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC NAM 2023
1. Cai cach thé ché

- Trong ky bdo cdo, S& khong tham muu HDND, UBND tinh ban hanh
van ban quy pham phap luat (VBQPPL) thudc linh vuc cua nganh quan 1y.

- Tham gia gép y du thao VBQPPL cua HDND, UBND tinh do cac s,
ban, nganh gui dén: Nam 2023, S¢ da tham gia dong gop day du cac du thao
VBQPPL cua HDND, UBND tinh do céc s&, ban, nganh guri dén.

- Tham muu xtr ly VBQPPL trai phap luat do co quan c6 thAm quyén
kiém tra kién nghi: Khong co.

- SO VBQPPL ciia HDND va UBND tinh da thyc hién ra soat. S6
VBQPPL da kién nghi xtr Iy qua két qua ra soat. SO VBQPPL da xu ly xong:
Khéng co.

- Viéc bao céo cong tac kiém tra, xir Iy, ra soat VBQPPL hang nam: Cong
tac kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban QPPL tiép tuc duogc duy tri ddm bao
theo quy dinh ctia phap luat, cha trong cong tac doi méi va nang cao chat lugng
cong tac xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat, cé nhiing thay doi kip
thoi, phu hop véi tinh hinh thue té nham phat huy tac dung cta cic vin ban, co
co s& phap ly dé thuc hién cac hoat dong vé du lich trén dia ban tinh Kién
Giang.
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- Theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat: S da kip thoi ban hanh cac ké
hoach® va cac béo cao® Theo dbi tinh hinh thi hanh phap luat; Cong tac kiém
tra, ra soat, hé thong hoa vin ban QPPL tiép tuc duoc duy tri dam bao theo quy
dinh cua phap luat, cha trong cong tic doi mdi va nang cao chat luong cong tac
xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luit, co nhing thay doi kip thoi,
phu hop véi tinh hinh thuc t& nhiam phat huy tac dung cua cac vin ban, co co s&
phap 1y dé thuc hién cac hoat dong vé du lich trén dia ban tinh Kién Giang.

Ngoai ra, So ciing da ban hanh cac ké hoach®: Ké hoach kiém tra, xir 1y
va ra soat vin ban quy pham phap luat; Ké hoach cong tac theo di tinh hinh thi
hanh phap luat nam 2023 trén dia ban tinh Kién Giang; Ké hoach Theo dbi thi
hanh phap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh linh vuc du lich nam 2023; Ké
hoach Thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing, ti€éu cyc nam 2023; Ké
hoach Thuc hién hé théng hoa vin ban quy pham phap luat ky 2019 - 2023 caa
S& Du lich; Ké hoach Cong tac phé bién, gido duc phap luat nam 2023.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
a) Két qud ra sodt, cit giam, don giin héa TTHC

S Du lich thuong xuyén ra soat cac quy dinh vé TTHC tham muu UBND
tinh ban hanh quyét dinh c6ng b danh muc TTHC méi, sira d6i, bo sung va bi
bai bd thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S¢ Du lich. Thuc hién theo Cong van
s6 194/UBND-NC ngay 17/02/2023 cta Uy ban nhan dén tinh vé viéc ding ky ra
soat, danh gia TTHC nam 2023 trén dia ban tinh Kién Giang, S& Du lich da ban
hanh Cong vin sd 147/SDL-QLDL ngay 22/02/2023 tién hanh ra soat 26 TTHC
thudc tham quyén giai quyét cua So Du lich.

Trong nam 2023, S& Du lich ban hanh To¢ trinh s6 45/TTr-SDL ngay
27/7/2023 vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh duge sira doi, bd sung trong linh
vuc du lich thuoc pham vi chiic ndng quan 1y ciia S& Du lich 4p dung trén dia
ban tinh Kién Giang tai Quyét dinh s6 1934/QD-UBND ngay 03/8/2023 cua Uy

8 Ké hoach s6 19/KH-SDL ngay 09/3/2022 ciia S6 Du lich; Ké hoach s6 20/KH-SDL ngay 09/3/2022 ciia S¢ Du lich; Ké
hoach sé 21/KH-SDL ngay 09/3/2022 ciia S¢ Du lich; Ké hoach sé 55/KH-SDL ngdy 30/11/2021 ciia S¢ Du lich. Ké hoach
56 31/KH-SDL ngay 09/03/2023 cita S6 Du lich.

° BAo cAo s 183/BC-SDL ngay 23/11/2023 Két qud cong tac theo déi tinh hinh thi hanh phdp ludt ndm 2023; Béo cao tong
két Chi thi s6 26/CT-TTg ciia Thii tuéng Chinh phii va béo cdo két qud cong tdc chdp hanh phdp ludt TTHC va THAHC ndm
2023; Béo céo s6 111/BC-SDL ngay 17/8/2023 vé tinh hinh thuc hién Nghi dinh s6 34/2016/NP-CP va Nghi dinh sé
154/2020/NP-CP; Béo cao s6 120/BC-SDL ngay 31/8/2023 vé Két qua thi hanh Nghi dinh so 55/2019/ND-CP ngay
24/6/2019 ciia Chinh phii vé viéc hé tro phdp Iy cho doanh nghiép nhd va vira; Bao c4o s6 179/BC-SDL ngay 21/11/2023
Tinh hinh thyc hién nhiém vu, gidi phap ndng cao diém sé va duy tri thir hang chi 56 chi phi tudn thii phdp ludt nam 2023;
Céng van sé 1033/SDL-TTr ngay 14/11/2023 vé viéc bado cdo két qua thuc hién cdc nhiém vy, gidi phdp cai thién chdt lwong
cdc quy dinh cua phdp ludt nam 2023; Céng van 56 673/SDL-TTr ngay 17/8/2023 vé viéc phoz hop téng két thi hanh Lugt thi
hanh an dan sy va Chi thi s6 05/CT-TTg; Cong van s6 1027/SDL-TTr ngdy 13/11/2023 vé viéc bdo cdo két qua trién khai
thyee hién Quyét dinh s6 977/0B-TTg phé duyét Pé dn "Ting cuong ndng lyc tiép cdn phdp ludt ciia ngudéi dan"; Bdo cdo s6
24/BC-SDL ngay 15/3/2023 ciia S¢ Du lich; Bdo cdo 63/BC-SDL ngay 31/5/2023 cia Sé Du lich; Bdo cdo 53/BC SDL ngay
16/5/2023 cua So Du lich; Bdo cdo 38/BC-SDL ngay 20/4/2023 ciia So Du lich; Bdo cdo 66/BC-SDL ngay 02/6/2023 cia So
Du lich; Bao cao 62/BC-SDL ngay 30/5/2023 cua S¢ Du lich; Bdo cdo 57/BC-SDL ngay 26/5/2023 cia So Du lich; Bdo cdo
47/BC-SDL ngay 16/5/2023 ciia S¢ Du lich,; Bdo cdo 45/BC-SDL ngay 08/5/2023 ciia S¢ Du lich; Bdo cdo 37/BC-SDL ngay
20/4/2023 cia S¢ Du lich; Béo cio sé 187/BC-SDL ngay 29/11/2023 ciia S¢ Du lich; Bdo cdo sé6 186/BC-SDL ngay
29/11/2023 ciia S¢ Du lich; Bdo cdo s6 178/BC-SDL ngay 20/11/2023 ciia S6 Du lich.

10 K¢ hoach s6 30/KH-SDL ngay 09/03/2023 ciia S6 Du lich; Ké hoach sé 31/KH-SDL ngay 09/03/2023 ciia S6 Du lich; Ké
hoach s6 29/KH-SDL ngay 09/03/2023 ciia S6 Du lich; Ké hoach sé 28/KH-SDL ngay 08/03/2023 ciia 8¢ Du lich; Ké hoach
56 43/KH-SDL ngay 17/5/2023 ciia S¢ Du lich; Ké hoach s6 34/KH-SDL ngdy 10/4/2023 ciia S¢ Du lich.
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ban nhan déan tinh; To trinh sb 49/TTr- SDL ngay 09/8/2023 vé viée cong bd
Danh myc va Quy trinh ndi b giai quyet thu tyuc hanh chinh dugc sta d6i, bd
sung thudc thAm quyén tiép nhan va giai quyét ctia S Du lich ap dung trén dia
ban tinh Kién Giang tai Quyét dinh s6 1982/QD-UBND ngay 11/8/2023 ciia Uy
ban nhan dan tinh.

b) 86 lwgng TTHC thudc thim quyén gidi quyét ciia S6é Du lich

S¢ Du lich d3 tham muu ban hanh Quyét dinh sé6 939/QD-UBND ngay
07/4/2023 V& viéc cong bé Danh muc va Quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén tiép nhan va giai quyét ctia S& Du lich ap dung
trén dia ban tinh Kién Giang (tai TO trinh s6 18/TTr-SDL ngay 30/3/2023).
Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S¢ Du lich 1a 26/26 thu tuc
mirc d6 4 duoc niém yét cong khai trén Hé théng giai quyét thi tuc hanh chinh
tinh Kién Giang va Trang Thong tin dién tr S Du lich.

¢) Két qud thuc hién co ché mét civa, mét cira lién thong trong gidi
quyét TTHC

Thuong xuyén duy tri vi¢c thuc hién co ché mét cra co6 hiéu qua, dam bao
vé co s& vat cht, trang thiét bi, phén mém ung dung, bd tri nhan su ¢ nang luc
vé chuyén mon va phém chat dao dirc 1am viée tai BO phan tiép nhén va tra két
qua tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cua tinh. 100% thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét ctia S& dugc cip nhat, niém yét cong khai kip thoi,
day du tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Trung tim Phyc vu Hanh chinh

cong tinh Kién Giang.

Tong s6 hd so thudc tham quyen nhan giai quyét: 199 ho so*. Trong do,
hd so tlep nhan trong ky bao cao: 199 ho SO tlep nhan truc tuyén.

Két qua giai quyét: da giai quyet 171 hé so (139 ho s0 som han, 32 ho so
dung han nhung tré quy trinh), 04 ho so dang giai quyét, tra vé 24 ho S0.

Viéc tiép nhén, xtr Iy phan 4nh, kién nghi cua ngudi dan, t6 chic lién
quan dén quy dinh TTHC: S6 Du lich khong phat sinh phan anh, kién nghi nao
ctia to chirc, ca nhan vé viée giai quyét TTHC cua So.

3. Cai cach to chirc bd may

a) Két qua ra sodt, hoan thi¢n cdac quy dinh vé vi tri, chivc ning, nhiém
vu, quyén han, co ciu té chirc

Thuc hién theo Thong tu s6 08/2021/TT-BVHTTDL ngay 8 thang 9 nam
2021 ctia Bd Van héa, Thé thao va Du lich hudng dan chuc nang, nhi¢m vy,
quyén han ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Vian héa va Thé thao, S Du
lich thuéc Uy ban nhan déan cép tinh; Phong Vin héa va Thong tin thuéc Uy ban
nhan dan cip huyén. S Du lich ban hanh To trinh sé 19/TTr-SDL ngay
10/4/2023 vé viéc ban hanh lai quyét dinh quy dinh vi tri chirc nang, nhiém vy,
quyén han va co céu to chtrc ctia S¢ Du lich tinh Kién Giang tai Quyét dinh sb

11 S6 lidu wéc tinh trén He théng thong tin mét cira dién tir tinh Kién Giang https://motcua.kiengiang.gov.vn fir
ngay 15/12/2022 den ngay 14/12/2023.
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1549/QD-UBND ngay 19/6/2023 thay thé cho Quyét dinh 1461/QD-UBND va
Quyét dinh 2079/QD-UBND.

b) Két qud ra sodt, sip xép, t6 chirc lgi tai co quan

Tiép tuc thuc hién Ké hoach sé6 01/KH-UBND ngay 04/01/2021 cua
UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 107/2020/ND-CP ngay
14/9/2020 cua Chinh phu stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh $O
24/2014/ND-CP.

¢) Tinh hinh qudn Iy, si dung bién ché cong chirc

Tlep tuc thuc hién theo Nghi quyet s6 120/NQ-HDND ngay 03/01/2023
cua Hoi dong nhan dan tinh Kién Giang vé viéc giao bién ché cong chuc trong
co quan, tO chtic hanh chinh nha nuéc ndm 2023. S¢ Du lich phan bd bién ché
cong chirc cho cac phong thude S& dam bao sd luong bién ché duoc giao'?; ban
hanh ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac ddi voi cong chirc ndm 2023%3; Ké
hoach Piéu dong cong chirc cia S& Du lich*; Diéu dong 02 cong chic®®. Ngoai
ra, nim 2023, S& Du lich x4y dung cac bao c40 lién quan dén cong tac to chirc
can bo®, ban hanh Coéng vin s6 688/SDL-VP ngay 21/8/2023 vé viéc béo céo
viéc bd tri cong tac ddi voi can bd; bao cao Két qua thuc hién chuyén d6i vi tri
cong tac nam 2023%.

d) Pdnh gid két qua thwe hién cdc quy dinh vé phin cdp quén Iy nha
nuwoc

Thye hién nghiém tac Quyét dinh s6 09/2021/QD-UBND ngay 04/8/2021
cia UBND tinh v€ viéc ban hanh quy dinh v€ phan cap tuyén dung, str dung va
quan 1y cong chirc thudc tham quyén quan 1y cua Uy ban nhan dan tinh Kién
Giang. S& di thuc hién ding cac quy dinh, quy trinh vé st dung, bo nhiém, diéu
dong, khen thuong va cac ché do, chinh sach khac ddi voi cong chirc trong don
vi theo phan cip quan ly.

4. Cai cach ché do cong vu

- Két quad xdy dung, ban hanh cdc quy dinh vé vi tri viéc lam cia cong
chire: xay dung D¢€ an diéu chinh vi tri viéc 1am ctia S¢ Du lich dy kién trinh
UBND tinh ban hanh vao thang 12 nam 2023,

- !(é't qud thuwe hién tuyén dung coéng chire: S& Du lich khong cé truong
hop tuyén dung moi.

12 Quyét dinh s6 40/QD-SDL ngay 08/3/2023 ciia S¢ Du lich.

13 Ké hoach s6 18/KH-SDL ngay 20/02/2023 ciia S¢ Du lich.

14 Ké hoach s6 06/KH-SDL ngay 01/02/2023 ciia S Du lich.

15 Quyét dinh so 18/0D-SDL ngay 14/02/2023 ciia S¢ Du lich; Quyet dinh s6 19/0D-SDL ngay 14/02/2023 ciia S¢ Du lich.

16 Céng vin sé 428/SDL-VP ngay 29/5/2023 vé viéc bao cdo két qua xdy dung co s¢ dir li¢u can bg, cong chiic, vién chirc
trong cdc co quan, té chire, don vi; Cong van $6 395/SDL-VP ngay 17/5/2023 vé viéc bdo cdo thong ké so luong can bg,
cong chike, vién chire ndm 2022; Danh sdch sé 45/SDL-VP ngay 16/5/2023 Trudng phong so, ban, nganh cdp tinh va tuwong
duong; Bdo cdo 33/BC-SDL ngay 11/4/2023 cua S6 Du lich bdo cdo Viéc thuc hién Ludt can bg, cong chirc 2008, Ludt vién
chire 2010, Ludt sita doi, bé sung mét s6 diéu cia Ludt can bj, cong chirc va Ludt vién chire 2019; Bdo cdo 31/BC-SDL ngay
31/3/2023 ciia S6 Du lich bdo cdo S lwong cong chire, vién chire giit chirc vy trudng, phd tréng phong va twong tiwong.

17 B4o ¢40 s6 163/BC-SDL ngay 02/11/2023 ciia S¢ Du lich Kién Giang
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- Két qua thuc hién bé nhiém, dé bat cong chure: Trong nam 2023 S& Du
lich da diéu dong, bd nhiém 01 cong chic giir chtrc vu Phd Chanh thanh tra va
01 cong chirc gilr chitc vu Pho phong Quan 1y du lich'®; ban hanh To trinh s6
22/TTr-SDL ngay 17/4/2023 vé viéc xin chu trerong bd nhiém Pho Giam ddc So
Du lich; b6 nhiém lai 01 céng chirc giir chirc vu Pho truong phong Ké hoach,
nghién ctru va phat trién tai Quyét dinh sd 149/QD-SDL ngay 05/9/2023 vé viéc
bd nhiém lai céng chic; To trinh sb 73/TTr-SDL ngay 17/10/2023 vé viée bd
nhiém vao ngach Thanh tra vién. Trong nam 2023, S& da thuc hién dung cac
quy dinh, quy trinh veé sir dung, b nhiém, diéu dong va cac ché dd, chinh sach
khac d6i véi cong chirc trong don vi theo phan cép quan 1y.

- Két quad thuwc hién thi ndng ngach céng chirc va thi canh tranh dé bé
nhi¢m vao cdc chirc danh lanh dqo tai co quan: Trong nam 2023 S¢ Du lich cé
03 cong chirc tring tuyén dugce bd nhiém va xép luong ddi véi cong churc dat ky
thi nang ngach chuyén vién chinh®; S¢ Du lich ban hanh Céng van s6 223/SDL-
VP ngay 20/3/2023 vé viéc thong ké s6 luong du diéu kién, tiéu chuan du thi
nang ngach cong chirc tur chuyén vién 1én chuyén vién chinh nam 2023; Cong
van s 719/SDL-VP ngay 30/8/2023 vé viéc lap danh sach va hd so thi nang
ngach cong chuc, thi thang hang vién chic hanh chinh tor chuyén vién 1én
chuyén vién chinh nam 2023.

- Tinh hinh chdp hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh cia cdn bd, cong
chitc: S& da ban hanh Ké hoach kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh, thuc hién van héa cong vu, chuyén ddi vi tri cong tac tai S& Du lich ndm
2023%%; Quyét dinh s6 41/QD-SDL ngay 08/3/2023 vé viéc ban hanh Quy ché
Vin héa Cong sé cua S& Du lich tinh Kién Giang; Quyét dinh sé 38/QD-SDL
ngay 07/3/2023 vé viéc Thanh lap T6 Kiém tra chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh, thyc hi¢n van hoa cong vu, chuyén ddi vi tri cong tac tai S& Du lich
nam 2023; B&o cdo sb 126/BC-SDL ngay 08/9/2023 vé thuc trang va giai phép
chan chinh, khic phuc tinh trang né tranh, dun déy, lam viéc cam chung, s¢
trach nhiém khong dam lam cua doi ngfi can by, dang vién, cong chire tai S& Du
lich; Quyét dinh sé 182/QP-SDL ngay 06/12/2023 Quy ché Lam viéc cua S& Du
lich tinh Kién Giang; B&o cdo s6 180/BC-SDL ngay 21/11/2023 vé viéc chap
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thyc hi¢n van hdéa cong vy, cong sé va
chuyén doi vi tri cong tac nam 2023.

- Két qua thuc hién dao tao, boi duong can by, cong chirc: Trong nam
2023 S Du lich cir trén 45 luot cong chice tham gia cac 16p nhu: 16p bdi dudng
d6i voi lanh dao, quan 1y cap s va tuong dwong nam 20232%; 16p bdi dudng
Nghiép vu Thanh tra vién, Thanh tra vién chinh?; 16p boi dudng ngach chuyén

18 Ouyét dinh s6 18/0P-SDL ngdy 14/02/2023 ciia S6 Du lich; Quyét dinh s6 19/0B-SDL ngay 14/02/2023 ciia S¢ Du lich.

19 Ouyét dinh sé 253/0D-UBND ngay 08/02/2023 ciia UBND tinh Kién Giang; Quyét dinh sé 288/0P-UBND ngay
08/02/2023 ciia UBND tinh Kién Giang; Quyét dinh s6 290/0D-UBND ngay 08/02/2023 ciia UBND tinh Kién Giang.

2 K¢ hoach s6 12/KH-SDL ngay 08/02/2023 ciia S6 Du lich.

21 Danh sach 11/DS-SDL ngay 14/02/2023 ctia S6 Du lich.

22 Céong vin 99/SDL-VP ngay 14/02/2023 ciia S6 Du lich; Céng van 206/SDL-VP ngay 15/02/2023 ciia S6 Du lich; Quyét
dinh 56 53/0D-SDL ngay 23/3/2023 ciia S6 Du lich .
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vién chinh nam 2023%; tap huan kién thirc, nghiép vu cong tac ndi chinh, phong
chéng tham nhiing, tiéu cuc va cai cach tu phap?; 16p Trung cap 1y luan chinh
tri K126, h¢ khong tap trung ndm 2023%; tham gia boi dudng nghiép vy luu trir
nam 2023%; tap huan nghiép vu vé cong tac quan tri, 1& tan?’; 16p bdi dudng
lanh dao quan 1y cap so va twong duong nim 20232%; 16p Boi dudng Nghiép vu
Thanh tra vién chinh K05-2023 hoc tryc tuyén (online)?®; 16p boi dudng kién
thire qubc phong va an ninh dbi twong 3 nam 2023%; tap huén nghiép vu cong
tac quan 1y nha nudc Ve thanh nién nam 20233 tap hudn kién thic vé danh gia
ndi bo, duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chuin qubc gia
TCVN I1SO 9001:2015%; tap hudn nghiép vu cong tac cai cach hanh chinh3®; 16p
bdi dudng Céan bd ¢6 k¥ niang 1am viéc trong moi trudng qudc t834; tham duy tap
huan can bd quan 1y 1&r hanh va huéng dan du lich tai Pa Ning®®; hoc 16p boi
dudng lanh dao, quan 1y cap phong nam 2023...

5. Cai cach tai chinh cong
a) Két qua thuc hién cdc quy dinh vé qudn 1y tai chinh - ngdn sdch tai S¢
Du lich:

- Két qud thuc hién gidi ngan \{OA’n dau tir cong: ban hanh Cong vén sO
74}7/SDL-KHNCPT ngay 11/9/2023 vé viéc 1ap ké hoach va tién do gidi ngan
von dau tu cong ndm 2023.

- Tién do, két qua thyc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiem tra, kiém
toan nha nwéc vé tai chinh - ngan sach: ban hanh Coéng vin sd 85/SDL-
KHNCPT ngay 10/02/2023 vé viéc danh muc chi tiét cac dau méi, don vi va du
an duoc kiém toan thudc Ké hoach kiém toan nam 2023 cua Kiém toan Nha
nuéc; Cong van sd 155/SDL-KHNCPT ngay 27/02/2023 vé viéc giri dé cuong
khao sat, thu thap thong tin 1ap ké hoach Kiém toan NSPP nim 2022 cia tinh
Kién Giang; Cong van s6 372/SDL-VP ngay 09/5/2023 vé viéc cung cap thong
tin quy tai chinh ngoai ngan sach nha nudc do dia phuong quan ly, giai doan
2020-2022 theo yéu cau kiém toan Nha nuéec Khu vue V; Coéng van sO
535/SDL-KHNCPT ngay 06/7/2023 vé viéc thu thap thong tin 1ap ké hoach
kiém toan nim 2024 va KHKT trung han 2024-2026; Cong vin s 671/SDL-VP
ngay 15/8/2023 vé viéc nghién ciru , ra soat va dé xuat ndi dung sira d6i, bo sung

28 Danh sach 16/DS-SDL ngay 21/02/2023 ciia S¢ Du lich; Céng vin 377/ SDL-VP ngdy 10/5/2023 ciia S¢ Du lich; Quyét
dinh 56 85/0D-SDL ngay 16/5/2023 ciia S6 Du lich

24 Céng van 188/SDL-VP ngay 09/3/2023 ciia S¢ Du lich.

5 Céng van 179/SDL-VP ngay 06/3/2023 ciia S6 Du lich; Quyét dinh s6 58/QD-SDL ngay 29/3/2023 ciia S¢ Du lich

% Danh sach 26/DS-SDL ngay 14/3/2023 ciia S6 Du lich.

21 Cong van 389/SDL-VP ngay 16/5/2023 ciia S¢ Du lich

2 Quyét dinh s6 48/0P-SDL ngdy 23/3/2023 ciia S¢ Du lich; Quyét dinh sé 47/0D-SDL ngay 23/3/2023 ciia S6¢ Du lich;
Quyét dinh s6 49/0D-SDL ngdy 23/3/2023 ciia S6 Du lich; Quyét dinh s6 50/0P-SDL ngay 23/3/2023 ciia S¢ Du lich; Quyét
dinh 56 51/0D-SDL ngay 23/3/2023 ciia 8¢ Du lich; Quyét dinh s6 52/QD-SDL ngay 23/3/2023 ciia S6 Du lich

29 Céng van 206/SDL-VP ngay 15/3/2023 cia S6 Du lich

0 Ouyeét dinh sé 142/0D-SDL ngay 18/8/2023 ciia S6 Du lich Kién Giang ; Quyét dinh sé 151/0B-SDL ngay 07/9/2023 ciia
So Du lich Kién Giang

31 Céng van sé 717/SDL-VP ngdy 29/8/2023 ciia S6 Du lich Kién Giang

32 Céng van sé 644/SDL-VP ngay 09/8/2023 ciia S6 Du lich Kién Giang

8 Céng van sé 643/SDL-VP ngay 09/8/2023 ciia S6 Du lich Kién Giang

3 Céng van sé 922/SDL-VP ngay 18/10/2023 ciia S¢ Du lich Kién Giang

% Ouyét dinh sé 165/0D-SDL ngay 13/10/2023 ciia S¢ Du lich Kién Giang
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Luat Kiém toan Nha nudc; Cong van sd 828/SDL-KHNCPT ngay 25/9/2023 vé
viéc giai trinh dy thao Béo cao kiém toan cua Kiém toan nha nudc; Cong vin sd
1108/SDL-KHNCPT ngay 29/11/2023 vé viéc phdi hop giai trinh Thong bao két
qua kiém toan tai S& Du lich ctia Kiém toan Nha nudc.

b) Két qud thuc hién quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san céng: ban hanh
Quyét dinh s6 29/QD-SDL ngay 21/02/2023 vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu
ndi bo va quan ly, str dung tai san cong nam 2023; Quyét dinh sb 79/Qb-SDL
ngay 08/5/2023 vé viéc ban hanh Quy ché quan ly va str dung tai san cong tai SO
Du lich tinh Kién Giang. Viéc sir dung bién ché, kinh phi nha nudc, mua sam,
stra chira, vin phong pham...va sir dung tai san cong dung muc dich, c6 hiéu
qua va thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi duoc quan 1y chat ché, iét kiém tbi
da cac khoan chi thuong xuyén, ddm bao thuc hién theo Nghi dinh $6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s 117/2013/NB-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh phu stra doi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP. Trong nam 2023, S& Du lich ban hanh Coéng van $6
1015/SDL-VP ngay 20/12/2022 vé viéc diéu chinh muc chi ngudn kinh phi nam
2022; Quyét dinh sb 79/QD-SDL ngay 26/4/2023 cia S& Du lich vé viéc cong
bb cong khai Quyét toan ngan sach nam 2022 cia S& Du lich; Quyét dinh sb
13/QDb-SDL ngay 13/01/2023 ctia S& Du lich vé viéc cong bb cong khai dy toan
ngan sach nam 2023 caa S Du lich; Quyét dinh s6 90/QD-SDL ngay 26/5/2023
ctia S& Du lich vé viéc phé duyét du toan thu, chi quan ly du 4&n nam 2023; Cong
van s6 1034/SDL-VP ngay 30/12/2022 Vvé viéc giao du toan thu, chi ngén sach
nam 2023 cho cac co quan, don vi cap tinh; Coéng van sd 711/SDL-VP ngay
29/8/2023 vé viéc xdy dung du toan ngan sach nha nudc nam 2024; Cong van so
432/SDL-VP ngay 29/5/2023 vé viéc phan bd, bd sung kinh phi nim 2023 cho
cac co quan, don vi va UBND céc huyén, thanh phé; Cong van s6 367/SDL-VP
ngay 08/5/2023 vé viéc bd sung va thu hdi tam Gng kinh phi hd tro cac ddi
tuong gap kho khan theo Nghi quyét s6 68/NQ- -CP cua chinh phu, nién d¢ nam
2022; To trinh sd 53/TTr-SDL ngay 23/8/2023 vé viéc xin chu truong quyét
dinh mua sam va phé duyét dy toan mua sam thuong xuyén ndm 2023; Cong
van sd 615/SDL-VP ngay 03/8/2023 vé viéc phan b kinh phi dao tao nam 2023
cho cac co quan, don vi; Cong vin s6 616/SDL-VP ngay 03/8/2023 vé viéc thu
héi kinh phi ty cha ndm 2023 d6i voi co quan, don vi trén dia ban tinh Kién
Giang dugc giao tai Quyét dinh sb 3263/QD-UBND ngay 26/12/2022; Cong van
s6 680/SDL-VP ngay 18/8/2023 vé viéc diéu chinh muc chi va ndi dung chi
nguodn kinh phi sy nghiép du lich nim 2023; Cong van sd 702/SDL-VP ngay
24/8/2023 vé viéc diéu chinh kinh phi Hoi nghi so két 5 nam thyc hién Ké hoach
109/KH-UBND ngay 16/8/2018; Cong van so6 1018/SDL-VP ngay 13/11/2023
vé viéc thanh toan tir ngudn kinh phi sy nghiép du lich nam 2023; Cong van sO
1042/SDL-VP ngay 15/11/2023 vé viéc Diéu chinh ndi dung va muc chi Kinh
phi khong tu cha nam 2023.

~ Bao cao 04/BC-SDL ngay 06/01/2023 ctia S¢ Du lich bdo cao Cong khai
thuyét minh tinh hinh thuc hién du toan ngan sadch nha nudéc Quy IV nam 2022;
Bao cdo 39/BC-SDL ngay 20/4/2023 cua S¢ Du lich bao cao Cong khai thuyét
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minh tinh hinh thuc hién du toan ngan sach nha nuéc Quy I Nam 2023; Bao cao
93A/BC-SDL ngay 13/7/2023 cua Sé Du lich béo cao Cong khai thuyét minh
tinh hinh thuc hién du toan ngan sach nha nudc Quy Il Nam 2023; Bao cio sb
151/BC-SDL ngay 23/10/2023 vé viéc Cong khai thuyét minh tinh hinh thyc
hién du toan ngan sach nha nudc Quy III nam 2023;

Cong van sd 185/SDL-VP ngay 07/3/2023 cia S¢ Du lich béo cao thyc
hién co ché tu chu tai chinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP Quy I nam 2023;
Cong vin sd 457/SDL-VP ngay 26/6/2023 ctia S¢ Du lich bao cao thuc hién co
ché tu chu tai chinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP Quy II nam 2023; Cong
van sd 746/SDL-VP ngay 11/9/2023 vé viéc bao cao thuc hién co ché ty chu tai
chinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP Quy Ill nim 2023; Céng vin sb
1136/SDL-VP ngay 06/12/2023 vé viéc bao cao thuc hién co ché ty chu tai
chinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP Quy IV nam 2023;

Cong van sd 31/SDL-VP ngay 12/01/2023 vé viéc chim diém tiéu chi
danh gia két quél thuc hién tiét kiém, chong lang phi trong chi thuong xuyén nim
2022; Béo cao 58/BC-SDL ngay 26/5/2023 cua S¢ Du lich bao cdo Két qua thuc
hién tiét kiém, chong lang phi 6 thang dau nam 2023; Bao cdo s6 155/BC-SDL
ngay 27/10/2023 vé viéc Bao cao két qua thuc hanh tlet kiém, chdng lang phi
nam 2023; Bao cdo s6 164/BC-SDL ngay 08/11/2023 vé viéc Béo céo tinh hinh
ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san cong nam 2023;

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi Quyét s6 22-NQ/TU ngay 08/6/2022
cia Tinh ty Kién Giang vé Chuyén dél sO tinh Kién Giang dén nam 2025 va
dinh huong dén nam 2030; Ké hoach s6 186/KH-UBND ngay 24 thang 12 nam
2020 cta Uy ban nhan déan tinh Kién Giang vé viéc chuyén d6i sé tinh Kién
Giang giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030; Quyét dinh s
2174/QD-UBND ngay 26/8/2022 ctia UBND tinh Kién Giang phé duyét Chién
lugc Chuyén dbi s6 tinh Kién Giang giai doan 2022 - 2025 va dinh huéng dén
nam 2030, Ké hoach s6 274/KH-UBND ngay 30/12/2022 cta Uy ban nhan dan
tinh Kién Giang vé Chuyén doi s trén dia ban tinh Kién Giang nam 2023 va Ké
hoach s6 39/KH-SDL ngay 04/5/2023 vé Chuyén d6i s trong nganh du lich
nam 2023.

- S¢ Du lich da ban hanh Ké hoach 06/KH-SDL ngay 04/02/2021 cia S&
Du lich Kién Giang vé viéc chuyén d6i s6 tinh Kién Giang giai doan 2021 -
2025, dinh huéng dén nam 2030; Cong vin sd 756/SDL-QLDL ngay 13/9/2023
Vé viéc gop y du thao Ké hoach phat trlén Ha tang s tinh Kién Giang; Cong van
so 700/SDL-QLDL ngay 24/8/2023 vé viéc déng gopy klen du thao K¢é hoach
t6 chirc cac hoat dong huong ung Ngay Chuyén ddi so qudc gia va Ngay
Chuyén d6i sé tinh Kién Giang nim 2023; Bao cdo sé 116/BC-SDL ngay
24/8/2023 vé tinh tinh thuc hién Nghi quyét s 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua
B6 Chinh tri v& mét sd chu truong, chinh sadch chu dong tham gia cugc Cach
mang cong nghiép lan thir tu; Cong vin s6 685/SDL-QLDL ngay 21/8/2023 vé
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viéc phdi hop trién khai cong tac khao sat du an Chuyén d6i sé trong nganh du
lich; Cong vin s0 701/SDL-QLDL ngay 24/8/2023 vé viéc thong ké cac thu tuc
hanh chinh c6 khai thac thong tin trong CSDLQG Ve dan cu; Ké hoach 39/KH-

SDL ngay 04/5/2023 cua S¢ Du lich Kién Giang vé viéc Chuyén dbi sd trong
nganh du lich ndm 2023; Cong vin sé 899/SDL-QLDL ngay 11/10/2023 vé viéc
dé xuat cac noi dung dau tu, trién khai Chuyén d6i sb naim 2024 cia nganh du
lich; Cong van s6 1034/SDL-QLDL ngay 15/11/2023 vé viéc phdi hop khao sat
hién trang ung dung cong ngh¢ thong tin phuc vu cong tac quan ly, diéu hanh
trong linh vyc du lich. Tham muu UBND tinh ban hanh Ke hoach sO 103/KH-

UBND ngay 4/4/2023 vé Thuc day phat trién va sir dung nén tang s6 qudc gia vé
quan tri va kinh doanh du lich trén dia ban tinh Kién Giang. Ngoai ra con tham
gia gop ¥ cac vin ban va cac béo cdo lién quan dén cong tac Chuyén doi s

- Trién khai img dung cong ngh¢ thong tin xay dung Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén so6:

+ Phdan mém Van phong dién tir: S6 Du lich da trién khai thuc hién phan
mém Vin phong dién tir. Tong s6 vin ban di trao doi gilta Cac co quan hanh
chinh dudi dang dién tir: 9012 van ban (van ban giri 1974, van ban nhan 7038
van ban); Két qua xtr 1y vin ban dién tr trén phan mém (gii: 1974, nhan: 7031, luan
chuyén va chi dao xtr Iy ctia 1anh dao); Ung dung chir ky s trong gtri nhan van ban
dién tir: 1974 van ban.

+ Hé théng théng tin gidi quyét thii tuc hanh chinh: 26/26 TTHC dugc trién
khai thuc hién dich vu cong truc tuyén murc do 4. Ty 1€ TTHC cung cép truc tuyén
mirc d6 4 ¢ phat sinh ho so trong niam: 13/26 TTHC (dat 100%).

- Duy tri hoat dong Trang thong tin dién tir cia S&; Tin tirc, bai viét dua
1én Trang thong tin dién tir dam bao vé nodi dung 14n hinh thirc va ludn mang tinh
thoi sy. Cac thong tin dugc cung cip chi yéu 1a thong tin vé hoat dong cua du
lich, cac thong tin chi dao, diéu hanh, cac van ban chinh sach phap luat chuyén
nganh,... chi nhuan but theo quy dinh hién hanh. Thuc hién cong khai cac quy
hoach, d& an, du 4n, d4u thau theo quy dinh tai Nghi dinh 43/ND-CP cua Chinh
phu; tra 101 phan anh, kién nghi ctia nguoi dan trén Trang thong tin dién tir cta
S& Du lich. Viéc tuyén truyén hoat dong ciia Trang thong tin dién tor S& dugc
quan tdm chu trong, thuong xuyén ra soat, cap nhat, cong b cac van ban c6 lién
quan dén giai quyét TTHC, cong khai TTHC thudc thim quyén giai quyét cta
S& Du lich dang tai 1én Trang thong tin dién tir cua So.

- Vé ap dung H¢ ,théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO:
Ban hanh Quyét dinh s6 33/Qb-SDL ngay 02/3/2023 cua S& Du lich vé viéc

% Cong van 332/SDL-QLDL ngay 24/4/2023 ciia So Du lich Kién Giang vé viéc gop ¥ dur thdo Ké hoach hoat djng ciia Ban
chi dao Chuyén doi sé tinh Kién Giang nam 2023; Céng vin 407/SDL-VP ngay 23/5/2023 ciia So Du lich Kién Giang vé viéc
g0p ¥ dir thao Ké hoach hanh déng ning cao chdt lwong va hiéu qua cung cap DVC tryc tuyen trén dia ban tinh Kién Giang
ndm 2023 va Quyét dinh gzao chi tiéu ty 1é ho so TTHC gidi quyét fruc tuyen, ti I¢ 56 hda hé so, va thanh todn truc tuyén;
Cédng van 388/SDL- VP ngay 16/5/2023 cuia So Du lich Kién Giang vé viéc gop y du thao Cong van ra sodat danh muc thi tuc
hanh chinh dé cung cdp dich vu cdng triec tuyén trén méi fruong mang va trién khai Thong tu 6 01/2023/TT-VPCP; Béo
cao 35/BC-SDL ngay 12/4/2023 ciia S¢ Du lich Kién Giang vé viéc thwc hién chinh sich, phap ludt vé chuyén déi so trong
linh vue du lich.
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Ban hanh 4p dung tai liéu Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan TCVN
ISO 9001:2015; Quyet dinh s6 34/QD-SDL ngay 02/3/2023 cua S Du lich vé
viéc cong bdé Hé thong quan ly chat lugng phu hop Tiéu chuan quéc gia TCVN
1SO 9001:2015; Ban hanh Ké hoach sé 21/KH-SDL ngay 21/02/2023 vé duy tri
va cai tién Hé théng quan 1y chét luong (HTQLCL) theo tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai S& Du lich nam 2023, dap tng yéu ciu, chuan hoa céac
hoat dong nd1 bod ciia nganh du lich.

I11. PANH GIA CHUNG

Puoc su quan tam, chi dao kip thoi cia lanh dao S¢ Du lich ddi véi cong
tac CCHC cua S¢ cung véi tinh than trach nhiém cta coéng chirc nén cong tac
CCHC di vao né nép va ngay cang hiéu qua, thiét thuc.

Céc nhiém vu dé ra theo ké hoach dén nay co ban da hoan thanh. Su phéi
hop ddng bo, hiéu qua trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh gép phan dem dén
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chuic, c4 nhan dat ty 1& cao. Cac TTHC
dugc duy tri niém yét theo ~dung quy dinh; cong tac kiém tra, ra soat TTHC
thudc tham quyén giai quyét ciia S duoc thuc hién nghiém tuc; cong tic to
chtrc; tai chinh dugc cong khai, minh bach.

Tuy nhién, van con mot s6 nhiém vu chua dam bao tién do ké hoach dé
ra; viéc giai quyét thil tuc hanh chinh con cham quy trinh. Trong thoi gian qua,
do su diéu dong cong chure gitra cac phong, cong chuc tiép nhan nhiém vu méi
can thoi gian nghién ctru tiép cin cong viéc.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM NAM
2024

1. Tiép tuc que}n triét va to chire thuc hién Nghi quyét $6 76/NQ-CP vé
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030.

2. Thuong xuyén cap nhat, niém yét kip thoi cac TTHC mdi cong b6 hodc
stra d6i, bd sung, thay thé. Tiép tuc ra soat dé dé nghi stra d6i, bo sung vin ban
khong con phu hgp, don gian hoa TTHC thudc pham vi dugc phan cong quan 1y
cua So du lich.

7 3. Xay dyng va ban hanh Ké hoach CCHC niam 2024 theo Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030. Bong thoi ra soat,
trién khai cac nhiém vu c6 lién quan CCHC, kiém soat TTHC. Thyc hién day du
ché do bao cao veé cong tac CCHC theo quy dinh.

4. Tich cuc day manh va nang cao tmg dung CNTT, str dung c6 hiéu qua
phan mém van phong dién tir va hdp thu dién tir cong vu tai don vi.
3. Tiép tuc duy tri va nang cao hiéu qua HTQLCL theo Tiéu chuan Qudc
gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong S& du lich.
6. Tién hanh cong tac danh gia, xép hang CCHC nam 2023.

7. B4o c4o muc tiéu chat lugng ndm 2023 va ban hanh chuong trinh danh
gid nd1 by nam 2024.
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Trén day 1a bao cdo két qua thuc hién cong tic CCHC niam 2023 va
phuong hudng, nhiém vu trong tdm nam 2024 cta S& Du lich tinh Kién Giaﬁgd.%/

Noi nhén: GIAM bOC
- S6 Noi vuy;

- Ban Giam déc S&;

- Cac phong thudc S¢;
- Luu: VT, nthcuc.

Buii Quéc Thai
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